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PERSONEL TOPLANTISI 

Toplantı Tarihi: 30.06.2026 

Yapıldığı Yer: Rektörlük İdari 

Birimler Binası 2. Kat Toplantı 

Salonu 

Toplantının/Eğitimin Gündemi/Konusu:  

1- Nisan ayı İç Paydaş (Personel) Memnuniyet Anketi açık uçlu yorumlarının birim personeli ile paylaşılması ve 

değerlendirilmesi 

2- Dış Paydaş ve Tedarikçi Değerlendirme Anketi sonuçlarına göre memnuniyet duyulan alanların takdiri ve 

geliştirilmesi önerilen hususların görüşülmesi 

3- Birim içi iletişim kanallarının etkinleştirilmesi, süreçlerde tek doğru kaynaktan bilgilendirme şeffaflığının ve 

mevcut hoşgörülü çalışma ortamının korunması 

4- Gündeme alınacak diğer konular 

Toplantının Sekreteri: Yeter ÇELİK Doküman Sıra No: 

S.NO Alınan Kararlar/ Yapılacak İşler Sorumlu 
Bitiş 

Tarihi 
Sonuç 

1 

İç Paydaş Yorumları 

Nisan ayında yapılan personel memnuniyet anketindeki 

açık uçlu yorumlar personelle paylaşılmıştır. "Özverili 

çalışmalarınızdan dolayı tebrik ederim", "Hizmetler hızlı 

ve çözüm odaklı" ve "Birim personeli diğer birimlerle 

uyumlu ve hoşgörülü çalışmaktadır" şeklindeki yüksek 

memnuniyet bildiren ifadeler okunarak, tüm personelin 

göstermiş olduğu kurumsal hassasiyet ve emek takdir 

edilmiştir. 

Tüm 

birimler  
-  

2 

Dış Paydaş ve Tedarikçi Sonuçları 

Tedarikçi Değerlendirme Anketi sonuçlarında öne çıkan; 

faturaların/hakedişlerin zamanında ve hızlı ödenmesi, 

satın alma süreçlerinin tamamen şeffaf ve açıklayıcı 

yürütülmesi, idari personelin saygılı ve sonuç odaklı 

yaklaşımından duyulan yüksek memnuniyet personele 

aktarılarak teşekkür edilmiştir. Tedarik edilen ürünlerin 

kalitesinin, talep sahibi birimlerin gönderdiği teknik 

şartnamelere doğrudan bağlı olduğu değerlendirilmiştir. 

Bu doğrultuda, satın alma süreçlerinde nihai ürün 

kalitesinin artırılması adına, paydaş birimlerle teknik 

şartnamelerin daha detaylı ve net hazırlanması yönündeki 

karşılıklı iletişim ve koordinasyonun güçlü tutulmasına; 

ayrıca iş süreçlerinde doğrudan konunun uzmanı/yetkilisi 

olan personelle muhatap olunması hususlarında satın 

alma ve taşınır süreçlerinde azami hassasiyet 

gösterilmesine karar verilmiştir 
 

Tüm 

birimler 
-  
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3 

İletişim ve Şeffaflık 

Personel anketindeki yapıcı geri bildirimler 

doğrultusunda; birim içi iletişim kanallarının daha etkin 

kullanılması, iş süreçlerinin her aşamasında şeffaflığın 

korunması ve tüm personelin süreçler hakkında tek bir 

doğru kaynaktan açık, net ve zamanında bilgilendirilmesi 

kararlaştırılmıştır. İş yoğunluğunun getirdiği dönemsel 

yorgunlukların güçlü bir iletişim ve karşılıklı destekle 

aşılması, birimin mevcut hoşgörülü ve uyumlu çalışma 

ortamının titizlikle korunması prensibi benimsenmiştir. 

Tüm 

birimler 
-  

4 Personelimizin sorun ve talepleri cevaplandı. 
Tüm 

birimler 
-  
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TOPLANTIDA HAZIR BULUNACAKLAR 

S.No Adı - Soyadı Unvanı İmzası 

01 Kenan HACIKÖYLÜ Daire Başkanı İMZA 

02 M. Turhan LADİKLİ Şube Müdürü İMZA 

03 Bilen ALPAT Şube Müdürü SAĞLIK İZNİ 

04 Yeter ÇELİK Bilgisayar İşletmeni İMZA 

05 Erhan Simavi ŞENSES Şef İMZA 

06 Fatma GÜL Şef İMZA 

07 Aykut EGİNLİ Bilgisayar İşletmeni İMZA 

08 Emir ACAR Mühendis İMZA 

09 Kadriye GÖK Şef İMZA 

10 Serdar GÜL Bilgisayar İşletmeni İMZA 

11 Mustafa MAVUŞ Şef İMZA 

12 Mete EĞRİ Bilgisayar İşletmeni İMZA 

13 Mahmut GÜL Şef İMZA 

14 Sırrı ÇAĞLAYAN Bilgisayar İşletmeni YILLIK İZİN 

15 Serkan ERTAN Hizmetli GÖREVLİ 

16 Naci ŞİMŞEK Hizmetli İMZA 

17 Hüseyin AKPINAR Bilgisayar İşletmeni 

(Baş Şoför) 
YILLIK İZİN 

18 Sadık KÖSE Bilgisayar İşletmeni 
(Şoför) 

YILLIK İZİN 

19 Atilla BATEN Tekniker İMZA 

20 Muhtar DURAN Şoför YILLIK İZİN 
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21 Muharrem YILDIRIM Şoför GÖREVLİ 

22 Serkan AKPINAR Şoför GÖREVLİ 

23 Umut AY Şoför İMZA 

24 Hıdır AKPINAR Şoför İMZA 

25 Eyup KIZILBOĞA Şoför GÖREVLİ 

26 Mustafa ERBAĞI Şoför İMZA 

 


